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BuhaBot Standard — Abo ohne Einrichtungsgebühr
Cloud-Betrieb in deutschen Rechenzentren (Hetzner) · Onboarding über die BuhaBot-Webapp inklusive ·
Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, danach 3 Monate Kündigungsfrist zum Monatsende.

Unternehmen (KMU)

Paket Belege / Monat Monatspreis*

S bis 150 249,00 €

M 151 – 400 570,00 €

L 401 – 1.000 1.090,00 €

XL über 1.000 auf Anfrage

Steuerkanzleien

Paket Belege / Monat Monatspreis*

S bis 200 449,00 €

M 201 – 500 749,00 €

L 501 – 1.500 1.570,00 €

XL 1.501 – 5.000 2.940,00 €

XXL über 5.000 auf Anfrage

* inkl. Technologiekosten, Standard-Onboarding, Updates für die gesamte Vertragslaufzeit sowie der unten aufgeführten Support- und
Schulungsstunden.

Add-on: Managed DMS (Paperless-ngx)
Für Betriebe ohne eigenes Dokumentenmanagement-System: Wir betreiben für Sie eine dedizierte Instanz der
Open-Source-Software Paperless-ngx — gehostet in deutschen Rechenzentren, inklusive Updates, Backups und
Support. Bestandteil des Add-ons sind eine definierte, GoBD-orientierte Referenzkonfiguration sowie eine
Muster-Verfahrensdokumentation zur Anpassung an Ihren Betrieb.

Leistung Monatspreis

Managed Paperless-DMS (Unternehmen) 59,00 €

Managed Paperless-DMS (Steuerkanzleien, mandantenfähig) auf Anfrage
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Add-on: Priority-Service
Erweitertes Service-Level für Kunden, bei denen der Belegworkflow geschäftskritisch ist. Zubuchbar zu jedem aktiven
Abo-Paket, monatlich kündbar. Die Anzahl der Priority-Plätze ist begrenzt, um die zugesagten Reaktionszeiten
verlässlich zu halten.

Leistungsumfang Priority-Service

Garantierte Reaktionszeit: Antwort auf Störungsmeldungen innerhalb von 4 Stunden (werktags 8–17 Uhr)

Stichtags-Priorität: Vorrang-Bearbeitung rund um Monatsabschluss, UStVA-Frist und Jahresabschluss

Fester Ansprechpartner: direkter Kontakt statt Ticket-Warteschlange

Proaktives Workflow-Monitoring: Wir erkennen und melden Störungen (z. B. unterbrochene Postfach-Anbindung,
fehlgeschlagener Export), bevor sie sich auf Ihre Buchhaltung auswirken

Quartals-Review: Auswertung von Automatisierungsquote und Fehlerfällen inkl. konkreter Optimierungsvorschläge (bis
60 Min. pro Quartal)

Leistung Monatspreis

Priority-Service (zubuchbar zu jedem Abo-Paket) 20 % des Monatsabos, mind. 99,00 €
Beispiel: Paket M Steuerkanzleien (749,00 €) + Priority-Service (150,00 €) = 899,00 € pro Monat.

BuhaBot Individual — Leistungen nach Aufwand
Individuelle Implementierungen werden ausschließlich nach Aufwand berechnet. Typische Auslöser: Betrieb
On-Premises im eigenen Rechenzentrum, Anbindung von Sondersystemen (z. B. SAP, ERP, Branchensoftware),
individuelle Workflows und Freigabeprozesse, White-Label für Kanzleien, kundenspezifische Anpassung der
Verfahrensdokumentation. Umfang und Festpreis werden vorab im Angebot definiert.

Paket Umfang (Richtwert) Stunden Festpreis

Change S
Kleine Erweiterung (z. B. neuer Mandant, zusätzliche
Regeln)

8 h 800 – 900 €

Change M
Größere Workflow-Anpassung, neues DMS,
zusätzliche Schnittstelle

16 h 1.600 – 1.800 €

Change L
Neues Modul, umfangreicher Umbau, mehrere
Systeme

32 h 3.200 – 3.600 €

Projekt On-Premises-Deployment, Enterprise-Integration n. V. individuelles Angebot

In den Abo-Paketen inkludierte Leistungen

Paket Support / Beratung pro Jahr Online-Schulung (Onboarding)

S 4 Stunden 1 Stunde

M 6 Stunden 2 Stunden

L 10 Stunden 3 Stunden

XL / XXL nach Vereinbarung 3 Stunden

Die inkludierten Stunden können verwendet werden für kleinere Workflow-Anpassungen (neuer Kreditor, neue Regel), Troubleshooting sowie
kurze Einweisungen neuer Mitarbeiter.
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Zusätzliche Schulungen

Leistung Preis

Online-Schulung 120,00 € pro Stunde

Vor-Ort-Schulung (8 Stunden) 1.200,00 € pro Tag zzgl. Reisekosten

Vertrags- und Abrechnungsregeln
Mindestvertragslaufzeit: 24 Monate ab Vertragsbeginn, danach jederzeit mit einer Frist von 3 Monaten zum
Monatsende kündbar.

Paketwechsel (Upgrade-Regel): Überschreitet das monatliche Belegvolumen in zwei aufeinanderfolgenden Monaten
die Obergrenze des gebuchten Pakets, erfolgt zum Folgemonat automatisch der Wechsel in das nächsthöhere Paket.
Einmalige Überschreitungen (z. B. Jahresabschluss, Saisonspitzen) bleiben ohne Auswirkung. Ein Wechsel in ein
höheres Paket ist jederzeit auf Wunsch möglich.

Updates: werden für die gesamte Vertragslaufzeit bereitgestellt und können jederzeit aus der Cloud installiert werden.

Geltung: Diese Preisliste gilt für Neuabschlüsse ab dem 01.08.2026. Für bestehende Verträge gelten die bei
Vertragsschluss vereinbarten Konditionen.


